
Alle fortjener en god leder

af Carsten Lindgaard
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Del 1: Mit leder og team potentiale

Del 2: Fundamentet for god ledelse

Del 3: Gode ledelses praksisser

Spßrgsm¬l og afslutning
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Gallup Research: Managers Account for 70% of Variance in Employee ...

Volgh#ndq#grzqordghv#hiwhuiûojhqgh#

https://www.gallup.com/workplace/285674/improve-employee-engagement-workplace.aspx
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Ifølge Danmarks Statistik var den gennemsnitlige månedsløn i Danmark i 2024 
cirka 48.599 kr.
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(Harvard Business Review, 58%)
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ÅNår jeg skaber klar retning 

og giver tillid, tager folk 

ansvar. 

Å Jeg sætter klare mål og 

rammer, men blander mig 

ikke i hvordan alt skal gøres.

Å Jeg tør uddelegere ïogså 

selvom det tager lidt længere 

i starten.

Å Jeg får tid til at fokusere 

på strategi, relationer og 

ledelse frem for detaljer.

ÅNår folk oplever tillid og 

autonomi, vokser 

motivationen.

Å Jeg bygger selvtillid, 

kompetencer og tillid ï

og gør teamet mere 

robust og selvkørende.
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LEDER MINDSET
Jeg er ansvarlig for at levere resultater 

gennem andre.

INDIVIDUELT MINDSET
Jeg er ansvarlig for mine resultater.

LEDER MINDSET
Jeg ser og udvikler potentiale ïfordi jeg 

leder efter det.

INDIVIDUELT MINDSET
Jeg ved, hvornår jeg ser potentiale.

LEDER MINDSET
Jeg leder bedst, n¬r jeg er Þgte ïikke 

perfekt. Tillid starter med nÞrvÞr.

INDIVIDUELT MINDSET
Jeg skal have styr på det hele ïfor hvis 

jeg viser tvivl, mister jeg respekt.
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Kompetence

Resultater

Lqwhjulwhw

Intention
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ÅHvilken kvadrant er jeg i lige nu?

ÅHvorfor er jeg her?

ÅHvor længe har jeg været her?

ÅHvad får jeg ud af at bruge min tid 

her?
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Stephen R. Covey
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God ledelsespraksis

SKAB KLARHED I DIT 
TEAM 
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EFFEKTIVTMINDSET
Jeg sÞtter retning og form¬l ïog 

giver plads til, at teamet selv finder 

vejen.

UDBREDT MINDSET
Jeg fortæller medarbejderne, hvad de 

skal gøre - og hvordan det skal gøres. 

Volgh#ndq#grzqordghv#hiwhuiûojhqgh#
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Increase the number of 
projects achieving bid 

margin from 50% to 65% 
before 3/31 

Increase our Win rate from 
30% to 45% on projects 
with the right risk profile 

by 3/31

Increase the # of accurate 
proposals from 50% to 

90% by 10/1

Improve the expected A/P 
ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻƴ άIƛƎƘ 
wƛǎƪέ ǇǊƻƧŜŎǘǎ ŦǊƻƳ мΦму ǘƻ 

1.0 by 3/31

{ǳǎǘŀƛƴ ŀƴŘ DǊƻǿ ƻǳǊ .ǳǎƛƴŜǎǎ
bh tǊƻƧŜŎǘǎ .Ŝƭƻǿ ǘƘŜ .ƛŘ aŀǊƎƛƴΗ

Engage Performance!

Value:  $100M

No Busts!Win the Work We Want!

A/P Actual / Projected.  
Volgh#ndq#grzqordghv#hiwhuiûojhqgh#



God ledelsespraksis

AFHOLD 
TGINOÈUUKIG
ÉN-TIL-ÉN SAMTALER
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EFFEKTIVT MINDSET
Jeg afholder regelmæssige én-til-én 

samtaler for at hjælpe medarbejdere 

med at blive ïog forblive engageret.

UDBREDT MINDSET
Jeg afholder én-til-én møder for at 

tjekke medarbejderens resultater og 

fremgang. 

Volgh#ndq#grzqordghv#hiwhuiûojhqgh#
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KREATIV BEGEJSTRING

DYBTFØLT EJERSKAB

POSITIV SAMARBEJDE

VILLIG SAMTYKKEN

MODVILLIG LYDIGHED

OPRØR ELLER OPSIGELSE

«"Htcpmnkp"Eqxg{"Eq0"Cnn"tkijvu"tgugtxgf0"RTQRTKGVCT["CPF"EQPHKFGPVKCN"
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Empati er vejen til engagement

Tips til empatisk lytning

1. Fokusér på din intention.

2. Giv den anden person din fulde opmærksomhed.

3. Vær stille; giv den anden person tid og plads til at tale.

4. Opsummér din forståelse.

INTENTION

Yhat9¢9b/9w

+
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Vær opmærksom på signalerne

STOP ïLyt empatisk

AFVENT ïForstå usikkerhed

KØR ïDel dit perspektiv 
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God ledelsespraksis

SKAB EN FEEDBACK
KULTUR
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EFFEKTIVT MINDSET
Jeg giver og søger feedback for at 

udvikle både individet og teamet.

UDBREDT MINDSET
Jeg giver feedback for at lßse et 

problem eller rette d¬rlig adfÞrd.
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FORSTÆRKENDE FEEDBACK

ÅFremhæv adfærd.

ÅInspirer medarbejderen.

ÅOpbygger selvtillid.

ÅSkaber en kultur af respekt.

KORRIGERENDE FEEDBACK

ÅSkaber opmærksomhed.

ÅFremhæver påvirkning.

ÅAfklarer forventet adfærd.

ÅKommunikerer værdier.

Volgh#ndq#grzqordghv#hiwhuiûojhqgh#
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Inklusiv 360 graders inspiration: 
HtcpmnkpEqxg{Ʒu 360 Diagnostic assesses more than 25 important skills


